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Hvad star VUM 2.0 for og hvad betyder det for

Voksenudredningsmetoden (VUM)

er en metode til sagsbehandling
pa myndighedsomradet for
voksne med handicap, psykiske
vanskeligheder eller sociale
problemer.

jere

VUM2.0 og FFB

Metoden understgtter alle faser |

et sagsbehandlingen,
0gsa samarbejdet med
leveringen af den socia

nerunder
udfarer |

e Indsats.

2024




Hvad stdr FFB for, og hvad betyder det for jer?

Fzelles Faglige Begreber bestar af

Falleskommunalt Faelleskommunalt Faelleskommunal
funktionsevnekatalog indsatskatalog Guide til FFB
Fzelleskommunale og klassificerede be- ! Faelleskommunale og klassificerede be- TEn samarbejds- og dokumentationsmodel,
greber for borgemes funktionsevne. greber for sociale indsatser inden for der understgtter samarbejdet mellem myn-
FFB’s paragrafafgreensning. dighed og udfgrer samt produktion af fag-
lige kvalitetsdata.

FELLE'S
FAGLIGE
BEGREBER

4

Fzelleskommunal Implementeringsaktiviteter Fzelleskommunal {
Funktionsevneguide { og -materialer | System til system-kommunikation |
Et redskab, som kan stgtte medarbej- Komponent-udbudt kompetence- = En Igsning som muligggr kommunikation og |
derne, nar de skal forholde sig til bor- udvikling datadeling mellem forskellige it-fagsysteme
gernes funktionsevne. En implementeringsguide pa omradet. Tidshorisonten for dette
Et lokalt business case-vaerkigj udviklingsspor er dog lzengere end
projektets gvrige leverancer.

F/ELLES FAGLIGE BEGREBER / FFB

BUSINESS CASE-V/ERKTO.

Faelleskommunal
uddata-specifikation

| En uddata-specifikation som mulig-

gor, at kommunerne kan traekke
strukturerede og sammenlignelige
data ud af sine respektive it-fagsy-
stemer. Specifikationen dakker
over dataelementer i:

Funktionsevnekataloget
Borgerens stgttebehov
Indsatsmal
Indsatskataloget

Hjemmeside
& nyhedsbrev

www.kl.dk/ffb

Nyhedsbrev
http://eepurl.com/cTXd8P

VUM2.0 og FFB
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§ 1. stk. 2

Formalet med hjeelpen efter denne lov er at
hj&|pen efter fremme den enkeltes mulighed for at
serviceloven udvikle sig og for at klare sig selv eller at

lette den daglige tilvaerelse og forbedre
livskvaliteten.

Formalet med

VUM 2.0 og FFB




Ydelser efter Serviceloven

Serviceydelse §85

“Kommunalbestyrelsen skal tilbyde hjelp, omsorg
eller stgtte samt optreening og hjeelp til udvikling af
feerdigheder til personer, der har behov herfor pd
grund af betydelig nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller seerlige sociale problemer”

LBK nr 1117 af 26/09/2007

Serviceydelse §83

“Kommunalbestyrelsen skal tilbyde

1) personlig hjeelp og pleje og
2) hjaelp eller stgtte til ngdvendige praktiske

opgaver i hjemmet.”

LBK nr 1117 af 26/09/2007

VUM2.0 og FFB
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Funktioner og forhold

Fysiske funktioner

» Herelse

» Stemme og tale
» Syn

» Bevaegelse

» Smerteog
sansefunktioner

Mentale funktioner

» Bevidsthedstilstand » Opmaerksomhed og

» Orienteringsevne koncentrationsevne

» lgangsaetning og » Virkelighedsopfattelse
motivation » Organisering og

» Intellektuelle funktioner planlagning

» Psykosociale funktioner » Problemlgsning

» Hukommelse
» Folelser og adfaerd

» Indsigt i egen situation

Den konkrete
opgave/ hjelp

Omgivelser
» Boligomrade

Omgivelsesfaktorer

» Holdninger i omgivelserne

Serviceydelse ex
§§ 86 og 102 SL

Sociale forhold

» Familiesituation

» Boligsituation

» @konomisk situation

» Uddannelse og job

» Interesser

» Traumatiske oplevelser
» Kriminalitet

» Prostitution

» Personer | netvaerk

Sundhedsforhold

» Kost

» Sevn

» Dagnrytme

» Motion

Serviceydelse ex

» Rusmidier
. §101SL

» Sundhedsfaglig
behandling og traning

og statte

VUM 2.0

Aktivitet og deltagelse

Relationer

» Indga i samspil og
kontakt

» Deltage i sociale
faellesskaber og
fritidsaktiviteter

» Varetage relationer
til netveerk

Samfundsliv Kommunikation Praktiske opgaver Egenomsorg
» Varetage uddannelse | » Forsta meddelelser » Udvise hjelp og » Klede sig af og pa
» Varetage » Fremstille meddelelser [ omsorg for andre » Vaske sig

beskaeftigelse » Samtale » Passe ejendele » Pleje sin krop
» Varetage gkonomi » Anvende » Kebe ind » Spise
» Varetage bolig kommunikations- » Lave mad » Drikke
» Handtere post udstyr og -teknikker | » Gere rent » Ga pa toilettet

» Vaske toj » Varetage sin seksualitet

» Dyrke interesse
» Vagetage egen
sundhed

» Ga og bevaege sig

» Andre og opretholde
kropsstilling

» Bzere, flytte og
handtere genstande

» Faerdes med
transportmidler

Serviceydelser ex §§ 83, 85,97, 103, 104 SL

.
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Figur 4.4 Over- og undertemaer i kategorien Funktioner og forhold

Funktioner og forhold

Fysiske funktioner Mentale funktioner Sociale forhold Sundhedsforhold
+ Horelse » Bevidsthedstilstand + Opmaerksomhed og » Familiesituation » Kost
) Stermme og tale » Orienteringsevne koncentrationsevne ) Boligsituation » Sevn
' Syn » Igangsatning og » Virkelghedsopfattelse » @konomisk situation » Dagnrytme
+ Bevageke motvation + Organsering og » Uddanneise og job » Motion
» Smerteog v Intedektuele funktioner planlagning » Interesser » Tobak
sansefunktioner » Psykosociale funktioner + Problemigsning + Traumatiske oplevelser » Rusmidler
» Hukommelse » Indsigt | egen situation » Kriminalitet » Fysisk helbred
» Folelser og adfzrd » Prostitution » Sundhedsfagig
behanding og traning
Funktionsni

* | VUM beneavnes niveauet for den made
borgerens krop fungerer pa bade fysisk og
mentalt samt borgerens sociale og
sundhedsmaessige forhold som funktionsniveau.

* Uden stgtte og hjelpemidler

 Det veesentlige i udredningen af borgerens
funktionsniveau er ikke borgerens eventuelle
diagnoser eller lidelser, men maden de kommer til
udtryk pa. To borgere med samme diagnose vil
kunne have meget forskellige pavirkninger af deres
funktionsniveau.



Figur 4.6: Over- og undertemaer i kategorien Aktivitet og deltagelse

Aktivitet og deltagelse

g\ Relationer Samfundsliv Kommunikation Praktiske opgaver Egenomsorg Mobilitet
» Indga i samspil og » Varetage uddannelse | » Forsta meddelelser » Udvise hjzlp og » Klede sig af og pa » Ga og bevaege sig
kontakt » Varetage » Fremstille meddelelser | omsorg for andre » Vaske sig » /&ndre og opretholde
15 » Deltage i sociale beskzaftigelse » Samtale » Passe ejendele » Pleje sin krop kropsstilling
feellesskaber og » Varetage okonomi » Anvende » Kebe ind » Spise » Beere, fiytte og
fritidsakliviteler » Varetage bolig kommunikations- » Lave mad » Drikke handtere genstande
» Varetage relationer | » Handtere post udstyr og -teknikker | » Gore rent » G4 pa toilettet » Ferdes med
23 til netvaerk » Vaske toj » Varetage sin seksualitet | transportmidler
» Dyrke interesse
. » Vagetage egen
30 y sundhed

Funktionsevne

e VUM fokuserer pa at afdaekke borgerens
funktionsevne i forhold til at kunne
deltage aktivt i samfundet og udfgre
daglige aktiviteter, herunder hvilke
udfordringer og ressourcer borgeren har i
forhold til de enkelte aktiviteter

e Beskrives med eventuelle hjelpemidler,
teknikker eller anden velfaerdsteknologi

e Den aktuelle funktionsevne







PAmindelse om Status i Cura

Jonna Petersen, 60 ar

L2 CcCO BB a X

Aftaler i dag

Du har ingen besgg hos borgeren i dag

@vrige ansvarlige
Anna Hansen (Sygeplejerske (H))

Birthe Jensen (Paedagog (H))

Delmal

Jeg vil gerne deltage i familiesammenkomst en gang om maneden
Jeg besgger min soster hver fjerde sgndag

VUM 2.0 og FFB

Ikke-fordelte borgeropgaver (07 -

Ingen borgeropgaver i det aktuelle tidsrum

Opgaver med deadline

@ Skriv status (Bestilling)
“= 15.02.24 00:00
Hjorring Handicap (undervisning)

Opfelgning

‘\ 26.09.23

i Cirkulationsproblemer (FSIII) (Respiration og cirkulation)
Hjorring Handicap (undervisning)

2024



S TO -l-U S Kan KUN ses og oprettes pd Web

Findes i Cura under Borgers liv Pa Kortet Bestilling

Q) Borgers liv ] Bestilling »

09.02.2023 13:47
5103 SEL Beskyitet beskaeftigelse

22.11.2022 13:22
585 SEL Stgtte i botilbud (ALM §105)

Tryk p& den bestilling der skal laves Status p&




Ret bestilling

Baggrundsoplysninger

Dato

01.02.2024

EQJ tes

Udfyldt af

Gitte Hejmark (d1gihoj)

Borgerens kontakter

Test

Saerlige oplysninger om borgeren

Test

Koordinering

Koordinering — Myndighed

Eventuelle samarbejdsparinere i myndighed

det er sagsbehandler

Ansvarlig for koordinering

Gitte Hajrmark (d1gihoj)
Koordinering — Udfarer

Andre indsatser

Tas=t

AFSLUT BESTILLING

t org. MA IKKE ANVENDES

 GEM

4
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Status - Indhold

* Opsamling pa evt. indsatsmal

- Beskriv hvordan der er arbejdet med malet, hvilke metoder der er afprgvet, hvad er lykkes, hvad er ikke

- Malopfyldelse
- Beskriv evt. eendring i borgers funktionsevne ift. indsatsmalet

 Beskrivelse af funktionsevner

- Udfyld de undertemaer til aktivitet og deltagelse, som er relevante ift. borgers bevilling.
- Med eventuelle hjelpemidler og/eller lzegeordineret medicin.
- Beskriv borgers handlinger uden stgtte. Dvs. at der ikke skal beskrive, hvilken stgtte borger skal have.

Hvis borger ikke foretager handlinger, sa skrive det.
- Beskriv borgers handlinger FOR — UNDER — EFTER aktiviteten.

* Evt. vaesentlige andringer siden sidste opfalgning

- Noter evt. @&ndringer i borgers liv

- Relevante undertemaer ift. Funktioner og forhold og Omgivelsesfaktorer skal kobles pa

21 VUM 2.0 og FFB 2024




Cura

22

Borgerens gnsker og indsatsformal

Borgers gnsker for fremitiden

Borgeren gnsker en tryg hverdag med struktur.

ndsatsformal
Botilbud - Jeg vil gerne bo i min egen lejlighed.

Borgerens indsatsmal

Owverskrift

Jeg vil gerne deltage i familiesammenkomst en gang om maneden

Maltype

Udvikle funktionsevne

Primaert udredningstema
Indga i samspil og kontakt

Owerfart aktuelt funktionsevneniveau

Ef 8 4

Overfart forventet funktionsevneniveaw

Moderat nedsat funktionsevne

Andre relaterede udredningstemaer

- Deltage i sociale faellesskaber og fritidsaktiviteter
- Samtale

- Udvise hj=lp og omsorg for andre

Udfarers vurdering

Beskrivelse af hvordan
der er arbejdet med mal,
om det er opnaet og
borgeres funktionsevne
ift. malet

2024



Cura

23

Borgerens gnsker og indsatsformal

rs gnsker for fremitiden

Borgeren gnsker en tryg hverdag med struktur.

il =

Botilbud - Jeg vil gerne bo i min egen lejlighed.

Borgerens indsatsmal

Jeg vil gerne deltage i familiesammenkomst en gang om maneden

Maltype
Udvikle funktionsevne
maert udredningstemsa

Indga i samspil og kontakt

‘f N 4

AIUNE PERLET S0 WOnSOl NG D iael

- Deltage i sociale fasllesskaber og fritidsaktiviteter

- Samtale
- Udvise hjalp og omsorg for andre

Udfgres vurdering:

Beskrivelse af arbejdet med
malet,-hvilke metoder er der
afpragvet, hvad er lykkes, hvad
er ikke og hvorfor?

Malopfyldelse
Beskrivelse af evt. eendring i

funktionsevne ift.
indsatsmalet

2024



Beskriv borgerens funktionsevne med evt. hjeelpemidler og/eller la2geordineret medicin. Borgeres
handlinger uden stette skal beskrives. Hvis borger ikke foretager handlinger, sa er det, det der skal skrives.

Ved anden og efterfelgende status udfra VUM 2.0, er det kun sndringer i borgers funktionsevne siden .
sidste status der skal beskrives. Beskrivelse af borgers

funktionsevne ift. alle
undertemaer til aktivitet

Overterna Relationer med underterna: Indga | samspil og kontakter Og deltagelse

Overterna Relationer med undertemna: Deltage i sociale fellesskaber og fritidsaktiviteter

Overtermnma Relationer med undertermna: Varetage relationer til netveark

Overtermna Samfundsliv med undertema: Varetage uddannelse

Overtema Samfundsliv med undertema: Varetage besk=ftigelse

Overtema Samfundsliv med undertema: Varetage gkonomi

Overtema Samfundsliv med undertema: Varetage bolig

20XX



Overterna Samfundsliv med undertema: Handtere post

Overtema Kommunikation med undertemna: Forstd meddelelser

Overtema KEommunikation med overterna: Fremstille meddelelser

Overterma Eommunikation med overterma: Samtale

Overterna Kommunikation med undertema: Anvende kommunikationsudstyr og- teknikker

Overterna Praktiske opgaver med undertemna: Udvise hjzlp og omsorg for andre

Overterna Praktiske opgaver med undertermna: Passe gjendele

Overterna Praktiske opgaver med undertema: Kebe ind




Overtema Egenomsorg med undertema: Ga pa toilettet

Overtermna Egenomsorg med undertema: Varetage sin seksualitet

Overterna Egenomsorg med undertema: Dyrke interesse

Overterna Egenomsorg med undertema: Varetage egen sundhed

Overterna Mobilitet med undertema: Ga og beveege sig

Overterna Mobilitet med underterma: £Endre og opretholde kropsstilling

Overterna Mobilitet med undertemna: Baere, flytte og handtere genstande

Overtermna Mobilitet med underterna: Faerdes med transportmidler




Overterna Praktiske opgaver med undertema: Lave mad

Overterna Praktiske opgaver med undertema: Gore rent

Overterna Praktiske opgaver med undertema: Vaske toj

Overterna Egenomsorg med undertema: Klzede sig af og pa

Overtena Egenomsorg med undertema: Vaske sig

Overterna Egenomsorg med undertema: Pleje sin krop

Overtemna Egenomsorg med undertermna: Spise

Overtema Egenomsorg med undertema: Drikke




Borgeres deltagelse

Er der veesentlige &ndringer i
borgeres situation skal de
beskrives og der kan markers
relevante undertemaer

Vaesentlige sndringer




Hvordan skal borgers funktionsevne beskrives |

statue?

Funktionsevne:
Borgerens

handlinger
uden stgtte
med hjaelpemidler

Vaske toj
Definition: handling, der bestdr i at holde ens taj rent ved at vaske det, ndr det traenger

Eksempel — Praktiske opgaver — Vaske tgj

"Peter vasker t@j i gennemsnit 1 gang om maneden
grundet svingende funktionsniveau... Nar Peter i en
god periode skal vaske t@j, tager han
vasketgjskurven og haelder tgjet ud pa gulvet.
Derefter farvesorterer han det. Han putter det i
vaskemaskinen og taender den pa programmet, der
star i den visuelle guide. Han putter ikke altid
vaskemiddel i maskinen, det glemmer han ca. hver
anden gang. Nar tgjet er faerdigvasket, haenger han
ikke tgjet op... Fordi...”



Funktionsevne:
Borgerens

handlinger

uden stgtte
med
hjeelpemidler

Indgd i samspil og kontakt

Definition: Handling, som bestdri atindgd i enkle
eller komplekse relationer med mennesker pd en
mAade, der er kontekstuelt og socialt passende

lda vil gerne pa biblioteket 1 gang om ugen. Nar hun er pa
biblioteket, henvender hun sig til mennesker, hun ikke
kender. Hun stiller dem spgrgsmal og deres hjem, fx hvor
de bor? Hvem de bor sammen med? Eller hvordan deres
hus ser ud. |da bliver ved med at snakke selvom
pageeldende siger farvel.

Gar pageeldende veek, gar Ida efter og tager fat i armen,
mens hun gentager sine spgrgsmal. .............




Funktionsevne:
Borgerens

handlinger

uden stgtte
med
hjaelpemidler

Faerdes med transportmidler

Definition: handling, der bestdr i at bruge transportmidier som passager eller chauffer til ot
komme omkring

Eksempel — Mobilitet — Faerdes med transportmidler

”Peter vil gerne tage bussen selv, nar han skal besgge
sin mor i hver anden weekend fredag til sgndag. Han
har et rejsekort pa sin telefon og betjener selv app
‘en. Han gar selv ned til det rigtige busstoppested pa
det planlagte tidspunkt, der fremgar af hans ugeplan.
Nar bussen kommer, gar Peter ikke ind i bussen, men
gar i stedet hjem. Peter gar hjem fordi...”

VUM 2.0 og FFB




Eksempel Funktionsevne
— kgbe ind

(Oplysninger fra andre)

Anders gnsker at kabe ind over internettet
pa sin computer pa bl.a. Nemlig.com
(dagligvarer) og Boozt.com (t@j, sko mm.).
Han synes, det er rart at fa det leveret til
doren.

Han opdager forst, at han mangler noget,
nar der ikke er mere. Han saetter sig ved
computeren og gar pa Nemlig.com. Her
finder han enkelte varer og legger i
indkebskurven men oplever, at det bliver
uoverskueligt. Han lukker computeren igen
uden at bestille varer.

Anders mestrer dette ved at ga ind til sine
naboer og spise eller Iane husholdning mm.
hos dem.

Aktivitet og deltagelse

Relationer

» Indgd i samspil og
kontakt

» Deltage i sociale
feellesskaber oq
fiitidsakLivitule

» Varetage relationer
til netveaerk

Samfundsliv

» Varetage uddannelse

» Varetage
beskaeftigelse

+ Varetoge okonoms

» Varetage bolig

» Handtere post

Kommunikation

» Forstd meddelelser

» Fremstille meddelelsey

» Samtale

+ Anvende
kommunikations -
udstyr og -teknikker

» Udvise hjelp og

omsorg for andre
» Passe egendele
+ Kpbe ind
» Lave mad
» Gave rent
» Vaske toy

A

Egenomsorg

» Klaade siq af og pd
» Vaske sig
+ Ploje sn krop
Spise
Drikke
» G4 pa todettet
» Varetage sin seksualitet
» Dyrke interesse
» Vagetage egen
sundhed

Mobilitet

» Gi 0g bevaege sig

» &ndre oq opretholde
kropsstilling

+ Beere, flytte og
héndtere genstande

» Faerdes med
transportrmidier



Avelse

Udarbejdelse af en status pa udleveret ark

Kun pa funktionsevne
« Uden stgtte
*  Med hjeelpemidler

Veelg en borgen fra jeres hverdag

Gruppe af 3-4 personer
ca. 30 min til gvelsen

34







Opsamling pd gvelse

* Hvad var sveert at beskrive?
 Hvordan var det ikke at vurdere og konkludere, men objektivt at beskrive?

 Kom der nye beskrivelser af hvad borger kan/ikke kan?

36 VUM 2.0 og FFB 2024




Opfolgningsmader

Opfalgningsmader

Vi skal forvente forandringer!

Pa handicapomradet




Ydelser efter Serviceloven

Serviceydelse §85

“Kommunalbestyrelsen skal tilbyde hjelp, omsorg
eller stgtte samt optreening og hjeelp til udvikling af
feerdigheder til personer, der har behov herfor pd
grund af betydelig nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller seerlige sociale problemer”

LBK nr 1117 af 26/09/2007

Serviceydelse §83

“Kommunalbestyrelsen skal tilbyde

1) personlig hjeelp og pleje og

2) hjaelp eller stgtte til ngdvendige praktiske
opgaver i hjemmet.”

LBK nr 1117 af 26/09/2007

39

VUM2.0 og FFB

2024




T
Tilbud Ydelse
Fx §§ 103, 104, 107, 108 Fx §§ 85, 83, 86,97, 102, mm

Der skelnes mellem tilbud og ydelser i serviceloven




Serviceydelser vurderes af myndighed og bestar af:

INDHOLD OMFANG FORMAL PARAGRAF/LOVGRUNDLAG
(HJELP OG ST@TTE) (HVOR LANG TID) (JF. SERVICELOVEN) (BERETTIGELSE)

T
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Fksembler nA servicevdelser

Vurdering af stgttebehov og indsats

Vurdering af borgerens stgttebehov og indsats

Relationer - indga i samspil og kontakt + kommunikation — samtale.

Indhold: Personalet skal stgtte Pia i at handtere de konflikter og misforstaelser der kan opsta nar Pia er i samspil og kontakt
med hendes kollegaer.

Formal: Formalet er at Pia selvstaendigt indgar i samspil og kontakt med kollegaer.

Omfang: Omfanget svarende til gennemsnitlig 30 min pr. uge, statten gives 1-1.

Personkreds: Bevilliges, jf. serviceloven 885 som fglge af betydelig nedsat funktionsevne.

Samfundsliv - Varetage beskaeftigelse.

Indhold: Bostgtten skal hjeelper Pia med at kontakte fagforening, flexjob ambassadar eller lign. ift. at fa lgst Pia udfordringer
med hendes arbejdsgiver.

Formal: Formalet er, at Pia selv kan kontakter de instanser som kan hjaelpe ift. de udfordringer der kan opsta pa
arbejdspladsen.

Omfang: omfanget svarede til gennemsnitlig 15 min pr. uge.

Personkreds: Bevilliges, jf. serviceloven 885 som fglge af betydelig nedsat funktionsevne.

Praktiske opgaver - Ggre rent.

Indhold: Personalet skal stgtte Pia med at fa igangsaette oprydning og renggring af kekkenet. Hun skal hjaelpes med at fa sat
opgaverne i systemer.

Formal: Formalet er at Pia selvstaendigt igangseetter og udfare oprydning og renggring af kekkenet.

Omfang: Omfang svarende til gennemsnitlig 45 min pr uge.

Personkreds: Bevilliges, jf. serviceloven 885 som faglge af betydelig nedsat funktionsevne.

— Samlet stgtte omfang svarede til gennemsnitlig 1 time og 30 min.
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Eksempler pd serviceydelser

Samfundsliv - handtere post.

Indhold: Personalet skal stgtte Hans i at forsta sin post og derefter handle herpa.

Formal: Formalet er, at Hans selvstaendigt kan reagere relevant pa sin post eller opsgge hjzelpe hertil
Omfang: Omfanget svarende til gennemsnitlig 20 mintimer pr. uge, statten gives 1-1 i dagtimerne.
Personkreds: Bevilliges, |f. serviceloven 885 som falge af betydelig nedsat funktionsevne.

Relationer - deltage | sociale faellesskaber og fritidsaktiviteter

Indhold: Personalet skal hjeelpe Hans med at afklare muligheden for et frivilligt arbejde ved fx. genbrugen.
Formal: Formalet er, at Hans pa engen hand kan deltager i feellesskaber udenfor sit hjem

Omfang: Omfanget svarende til gennemsnitligt 20 min pr. uge, statten gives 1-1 i dagtimerne
Personkreds: Bevilliges, jf. serviceloven 885 som falge af betydelig nedsat funktionsevne.

Egenomsorg - Varetage egen sundhed

Indhold: Personalet skal hjaelpe Hans med at komme afsted til traening.

Formal: Formalet er, at Hans selvstaendigt kommer afsted til traening min. 1 gang om ugen

Omfang: Omfanget svarende til gennemsnitligt 20 min pr. uge, statten gives 1 til gruppe 1 dagtimerne
Personkreds: Bevilliges, jf. serviceloven 885 som fglge af betydelig nedsat funktionsevne.
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Hvor findes oplysninger om borgers bestilling |

Curae
Bestilingen Indsatsformdal Ydelser Observation Hvilken st@tte og
og Indsatsmdl hjcelp?
Hvordan skal den
givese

Hvor meget tide
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BeSTIllNG w e ssue

Findes 1 Cura under Borgers liv Pa Kortet Bestilling

() Borgers liv Bestilling »

09.02.2023 13:47
5103 SEL Beskyitet beskzeftigelse

22.11.2022 13:22
585 SEL Stotte i botilbud (ALM §105)

Tryk pa den bestilling | vil se




Borgerens kontakter Relation: mor

(eventuel kontaktperson oplyst Navn: Malene X

af borgeren) Telefon: +45 xx xx xx
Relation: far
Nawn: XX

Telefon: +45 xx xx xx

Bestillingen

° Borgerens eventuelle Mads er diagnosticeret med Tourettes syndrom (F 95.2) og
lz=gefaglige diagnoser adfaerds- og emotionel forstyrrelse (F 92.9) hos Barne- og
I I e O e r Har borgeren en eller flere ungdomspsykiatrisk hus i X Kommune i 20xx.

l=gefaglige diagnoser? Diagnosticeret med eksekutive vanskeligheder (F 83.9) hos

(lzgestillede diagnoser, hvem speciallazge XX i august 20xx.
har stillet dem ogq hvornar samt
reference til dokumenter)

Saerlige oplysninger om Mads er opereret i det ene handled og kan have smerter i dette, nar

Baggrundsoplysninger
borgeren han har brugt det meget.

H er ses th S u dfy I d-t (fx om borgerens helbredsforhold

og om borgeren har barn)

Start dato ved udfgre —
Sagsbehandler og den organisation sagsbehandleren arbejder | o e

Vargemalsform

Ja
Mej

Veergemal (Vargemalsioven § 5)
Vargemal med frataget retslig handleevne (Vargemalsloven §
&)

oo =0

Hvis ja = hvilken form?

Borgerens kontakter

O Samwvaergemal (Vaergemalsloven §7)
Borgerens eventuelle laegefaglige diagnoser B
. . (nawvn, adresse, telefonnummer
Serlige oplysninger om borgeren og e-maiacresse)
Beskrivelse af evt. vedhaftet dokumenter = e
Er borgeren reprasenteret ? B
Reprasentationsform B Bisidder
Hvis ja - hvilken form? O Partsrepraesentant
Oplysninger om Vaergemal, repreesentation og fuldmagt OO ... . oy ot e coiogr
kan findes pa Stamdata AT T
Vedhaftede dokumenter Fuldmagt til videregivelse af oplysninger til Socialpdagogisk
(beskrivelse af vedhaftede opholdssted, X-Hus, X-vej 22, X Kommune

dokumenter fx akter og bilag)

Journal fra speciallege XX, august 2 0xx.
Kontinuation fra Berne- og ungdomspsykiatrisk hus i X Kommune,
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Bestilingen indeholder

Koordinering

Koordinering — Myndighed

Mulighed for at skrive eventuelle
samarbejdspartneri myndighed

Sagsbehandlers navn

Beskrivelse af evt. andre indsatser som
borgeren modtager.

49

Koordinering — Udfgrer

Mulighed for at markere hvis der er behov
for koordinering og skrive den Ansvarlig
medarbejder for koordinering

Udfyld eventuelle aftaler indgdet med
borger/pardrende

Mulighed for at beskrive koordinering -
Udfarer

VUM 2.0 og FFB
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Bestilingen indeholder
* Oplysninger fra den Samlet Faglige Vurdering

Centrale oplysninger fra udredningen

Borgerens gnsker og indsatsformal
Vurdering af stgttebehov og indsats

Borgerens indsatsmal Vurdering af borgerens stgttebehov og
indsats

Relationer = indqa | samspil og kontakt

Indhold: Personalet skal quide og vejlede Nancy ti at indga i samspil og kontakt med andre uden at komme ikonflikt
Formal: Formalet er at Nancy kan udfolde siq sammen med andre oq deltage i sociale feellesskaber

Omfang; Omfanget svarende tl gennemsnitliqt 24 timer pr. uge, Statte gives gruppevis,

Personkreds: Beviliges, . serviceloven § 85 som folge af et svaert nedsat psykisk funktionsevne indenfor samspil og
kontakt
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Indsatsmal og mal

Borgerens ensker og indsatsformal

Borgers gnsker for fremtiden

@nsker at bo et trygt sted, hvor Kirsten ogsa kan vaere sig selv

ndsatsforma

Kirsten flytter i egen bolig, hvor hun ensker at blive selvhjulpen ift. bolig og skabe sterre netvaerk.

Borgerens indsatsmal

Overskrift
Kirsten vil gerne kunne rengere og stevsuge egen lejlighed
Maltype

Udvikle funktionsevne

Primaert udredningstema

Passe ejendele
Overfart forventet funktionsevneniveau
Let nedsat funktionsevne

Ansvarlig for opfalgning pa indsatsma

Myndighed Handicap Nord
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Bestilt indsats

Elsagervej 27-31

28.02.2025 o

Ydelser
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Observation fra myndighed
ved ny/cendring af bestilling
til Botillbud og Bostattes

Den indeholder oplysninger om borgers bevilig og hvornér bevilingen skal opstarte.
Myndighed sender observationen “Ny bestilling (Handicapomradet)
Ex. “Saren er bevilliget bostatte pakke 2 med opstart den xx.xx.xx"
Ex. “Louise er bevilliget midlertidigt botilbud med indflytning den xx.xx.xx"

Myndigheder sender observationen” Zndring af bestilling (Handicapomradet)”
Ex. “Efter aftale/efter afholdt opfalgning modtager Anders en pakke 3 fra den xx.xx.xx."
Ex. “Efter aftale indplaceres Pia | en bopakke 2 fra den xx.xx.xx"
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Oprettelse af Handleanvisning pa Web

Borger

Ydelser +

Helhedsvurdering

~ Sociale sagstyper :
Borgers liv gstyp *

Bostotte (statte i eget hjem §85)
Betalingskommune: Hjarring
Handlekommune: Hjarring
Leverandgr: Misbrug Bostette
Aktiv periode: 15.10.2024 - ...
~Bakke 2 (134,00 kr. Per

Sagsbehandling

Kalender

Borgers besag Rediger ydelse

Stette til administration (FFB) Opret fremtidig sendring
Betalingskommune: Hjarring

Handlekommune: Hjarring
L . Afslut ydelse
Ekstern kommunikation Leverander: Misbrug Bostotte

Aktiv periode: 15.10.2024 - ... C
Handlingsanvisning
Stamdata . . .
Stotte til sociale relationer (FFB)

Betalingskommune: Hjarring

Medicin

Vis opfelgninger

Sundhedsjournalen Handlekommune: Hjgrring
Leverandor: Misbrug Boststte
Aktiv periode: 15.10.2024 - ... Opret observation
Stotte til beskeeftigelse (FFB) Vis observationer

Betalingskommune: Hjarring

Handlekommune: Hjarring _
Leverandor: Misbrug Boststte Relaterede tilstande
Aktiv periode: 14.10.2024 -
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Handlingsanvisning (ver. 1af 1)

Bostgtte (stotte
Underydelser

Faglige mal

Opfwelgning e

Sidst vurderet hd

VUM 2.0 og FFB
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Handlingsanvisning

Handlingsanvisning

Samfundsliv-Varetage post

Vi skal haele Pia med at leese sin post og afklarer om hun forsta indholdet,.
Hvis Pia ikke forsta det, skal vi guide Pia til at ringe til afsenderen af posten
og serge for at du far handlet pa indkommen post.

Formalet er, at du far laest og handlet pa din post.

Omfang: Omfanget svarer gennemsnitligt til 30 minutter pr. Uge.

Kommunikation-Anvende kommunikationsudstyr- og teknikker

Pia skal hjzelpe dig med at oprette Mitid. Vi skal vejlede Pia til at hente og
anvende apps pa sin telefon. Dette kan evt. vaere apps til la2gen, mobilepay,
banken og DSB.

Formalet er, du far Mitid og hentet forskellige apps.

Omfang: Omfanget svarer gennemsnitlig til 60 minutter om ugen.

58

Samfundsliv-Varetage beskaeftigelse

Indhold: Personalet skal guide dig i forhold til at opsage frivilligt arbejde og
folge dig derhen de forste gange. Dette kan f.eks. vaere frivillig | Rede Kors,
som besggsven eller arbejde i en genbrugsbutik.

Formal: Formalet er, at du kommer i gang med frivilligt arbejde, da det er et
onske du har.

Omfang: Omfanget svarer gennemsnitligt til 30 minutter pr. uge.

Egenomsorg-Dyrke interesse

Indhold: personalet skal guide dig til at kontakte IFS (idraet for sindet), s du
selvstaendigt kan deltage i Yoga.

Formal: Formalet er, at du kommer til Yoga.

Omfang: Omfanget svarer gennemsnitligt til 30 minutter pr. uge.

Vurdering af personkreds: Bevilling jf. Servicelovens § 85 som fglge af
betydeligt nedsat funktionsevne.

VUM 2.0 og FFB 2024




Borger

Helhedsvurdering

Borgers liv

Sagsbehandling

Kalender

Borgers besag

Medicin

Ekstern kommunikation

59

FInd og lces

Ydelser
+ Ingen kategori

“~ Sociale sagstyper

Stotte til kontakt til offentlige og private instanser (FFB)
Leverander: Erhvervet hjerneskade

Aktiv periode: 22.10.2024 - ...
Stotte til kontakt til offentlige og private instanser (FFB)

Leverander: Erhvervet hjerneskade
Aktiv periode: 21.10.2024 - ...

Forlgb DGM

(ret) handleplan

Her kan den leeses og tilrettes nar der trykkes pa blyant

VUM 2,0 og FFB
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Dokumentation af ydelser uden
indsatsmal

Andringer — bade progression og degeneration skal
dokumenteres | den VUM- observation som ydelsen er bevilliget udfra

VUM-abservationerne er 100% lig med
temaer fra Aktivitet og Deltagelse
og med mulighed for at saettet undertema pa 1
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VUM 1.0

Er der udarbejdet en “gammel” udredning udfra
VUM 1.0.

Sa findes den i en PDF i Cura under
Helhedsvurderingen

¢ Helhedsvurdering

Kan se pa bade Web og App
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Er borger endnu ikke udredt udfra VUM 2.0, s& vil der i Cura std ingen registrerede oplysninger i

Mit Overblik

Borger

Helhedsvurdering

Borgers liv

Sagsbehandling

Kalender

Borgers besag

Men nér der frykke p& VUM kortet, s& dbnes muligheden for at se VUM 1.0 udredningen

VUM kortet

Resultat af helhedsvurdering (FSIII) »

Samlet vuraering

lkke vurderet

Voksenudredning (VUM) »

VUM 2.0 og FFB

2024



A Mmit Overblik Jonna Petersen, 60 &r ( ) Q @ 5 i

<
<>

% Borger Voksenudredning (VUM)

Indholdsfortegnelse >

v Funktioner og forhold H Funktioner og forhold ~

€ Helhedsvurdering
@ Fysiske funktioner

O Baorgers liv v FVSiSke funktioner : @ Mentale funktioner
O Sociale forhold
O Sundhedsforhold

l sagsbenandiing v Mentale funktioner

] Kalender Sociale forhold -- : Omgivelsesfaktorer v

Aktivitet og deltagelse ~

B Borgers besag Sundhedsforhold + :
@ Relationer
@ Medicin Omgivelsesfaktorer @ Samfundsliv
@ Kommunikation
¥4 Ekstern kommunikation Omogivelser @ Praktiske opgaver
@ Egenomsorg
2, stamdata v Aktivitet og deltagelse ® Nobiliter
& sundhedsjournalen v Relationer
Vis VUM 1.0

v Samfundsliv

+~ Kommunikation 3
v Praktiske opgaver
v+ Egenomsorg

v Mobilitet

VUM 1.0 findes under hvert overtema — ved tryk pa de tre prikker
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VUM 1.0 s -

Fysisk funktionsnedseaettelse (22.11.2022) (ver.6af6) <

Funktioner og forhold

Oplysninger fra borgeren
Oplysninger fra andre

sagsbehandlers bemasrkningear

§ 85 Stotte i botilbud "¢ D

Det beskrives, atQEED ' funktionsdygtig ift. sin mobilitet og herved ikke oplever de store vanskeligheder eller
problemstillinger ift. den fysiske funktionsnedsaettelse. Dog beskrives det, at G P fvsiske funktionsniveau er
pavirket af hans psykiske tilstand/humer samt helbred.

@D - <:|stz=ndig og har ikke brug for personlig assistance for at vaere aktiv deltagende. Der kan vasre brug for
mindre rad og vejledning samt ledsagelse ved arrangementer ud af huset. ¢ formar selvstaendig at bevaege sig
rundt i huset og lejligheden uden hjzlpemidler.

Funktionsniveau

Intet problem (ingen, fravaerende, ubetydeligt) (0)

VUM 1.0 findes 1 PDF version med mulighed for at se alle tideliger versioner

VUM 2.0 og FFB
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Helhedsvurderingen

(> Helhedsvurdering

Her ses sagsbehandlers udredning pa
borgeren

Kan se pa bade Web og App




Cura

CuraHjcelp

Stgtteredskab til VUM observationer og udarbejdedes af status

Observationer

=

-

-

(=)

(=)

(=)

-

Hverdagsobservation

Observationer i Cura - Udferer Handicap .
Oversigt VUM Observationer - Relationer .
Oversigt VUM observationer Samfundsliv .
Oversigt VUM Observationer - Kommunikation .
Oversigt VUM Observationer - Praktiske opgaver .
Oversigt VUM Observationer - Egenomsorg .
Oversigt VUM Observationer - Mobilitet .

overtema: Relationer

Relationer vedrerer en persons relationer til og interaktion med andre mennesker

Undertema: Indgar i samspil og kontakt

Observationen "Relationer (VUM)" Bo/Dag” benyttes til dokumentation ift. hvordan borger....

Fokus pa borgers evnen til at indga i og bevarer relationer

= Indgéar i samspil med andre = Forstar og handler i overensstemmelse med sociale spilleregler
= Respekterer andres graenser sTager kontakt til andre = Siger til og Siger fra

= Giver og modtager ros og anerkendelse

= Reagerer pa andres folelser og reaktioner = Anvender passende fysisk kontakt

= Leve sigind i andres folelser, roller og situation = Tager imod kritik pd en hensigtsmaessig made
= Finder et passende niveau for, hvor personlig man kan vaere i en samtale

= Er opmzerksom pa at give plads til andres tanker og felelser

= Handterer egne og andres frustrationer og intense folelser = Handterer uenigheder

Undertema: Deltage i sociale fallesskaber og
fritidsaktiviteter

Observationen "Relationer (VUM) Bo/Dag” benyttes til dokurnentation ift. hvordan borger......

Fokus pa evnen til og mulighed for at deltage i
faellesskaber og frivilligt arbejde udenfor familien

= Kender til sociale spilleregler = Falger sociale spilleregler

= Benytter kulturelle tilbud = Deltager i fritidsaktiviteter og i lokalsamfundet

= Indgar aktivt i og hdndterer formelle og uformelle faellesskaber

= Handterer andres naerveer = Praesenterer sig selv for andre

= Afprever om sociale feellesskaber har ens interesse

= Finder en balance mellem egne og andres behov

= Handterer konfliktfyldte eller uforudsigelige faellesskaber

= Argumenterer for sin mening med respekt for andre = Stemmer til valg

= Opseger og deltager i falles aktiviteter = Deltage i sociale fallesskaber efter behov

Undertema: Varetage relationer til netvaerk

Observationen "Relationer (VUM) Bo/Dag” benyttes til dokumentation ift. hvordan borger......

Fokus pa hvordan borgers relationer er til netvarket,
bade det personlige og til professionelle fagpersoner

= Skaber relationer til andre mennesker = Opretholder eller vedligeholder relationer

= Forstér relationer og agerer herefter

= Indgér i private netvaerk og relationer = Indgér i professionelle netveaerk og relationer

= Skaber og opretholder netvaerk og relationer efter snske og behov

= Indgér i ligeveerdige netvaark og relationer = Vurderer, om en relation er god

= Tager initiativ til at danne nye relationer eller nyt netvaerk = Bruger tid og energi pa at skabe
relationer

= Deltager i familiearrangementer » Holder kontakt til og beseger venner og familie




Formal med dokumentation

At kvaliteten
gges | arbe|det
med og

for borger

OICEIOI®

Forandring
Pavisning af udvikling eller mangel p& samme

Refleksion
At lzere af erfaringer pa en systematisk made

Samarbejde
At relevant information videregives til kollegaer

Systematisk arbejde omkring delmdal
At delmal kan justeres og opdateres

Gode evalueringer og statusnotater
Formidling af resultater til samarbejdspartner og myndighed
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Hvem, hvad, hvor, hvorndr, hvor lang tid@
Borgerens initiativ, reaktioner og kontaktforme

Er der forskel p& udfald, ift. bestemte tidspunkter i
lzbet af dagen?

Er der forskel pd udfald, ift. bestemte situationer?
Hvad betyder konteksten/situationene

Gor andres reaktioner en forskele

Hvordan er samspil med borgeren?

Eventu

elle

fokuspunkter

under obse

rvationer




Hvis svaret er, det sikre gget kvalitet, Iaermg 0g et systematisk overbllk ove
arbejdet omkring borgeren eller omkring opfyldelse af borgerens indsatsmal/delmal
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